
 Reparatur-Fragebogen
ELEKTRO-SERVICE WEINDORF GMBH, KIEFERSTRASSE 30, 44225 DORTMUND. 

So geht’s:	 1.	 Mit Elektro-Service Weindorf GmbH sprechen, ob das Problem auch ohne Reparatureinsendung  
		  behoben werden kann: info@elektro-weindorf.de oder 0231 /56 76 62 0.  
	 2.	Immer das Gerät mit allem Standardzubehör einsenden. 
	 3.	Gerät gut reinigen. 
	 4.	Sicher verpacken, um Transportschäden zu vermeiden.  
		  Sofern vorhanden Originalverpackung verwenden. 
	 5.	Reparaturfragebogen ausfüllen und beilegen. 
	 6. Bitte kontaktieren Sie für die Zusendung eines Retourenscheins unseren Kundenservice unter der 	
		  Telefonnummer 04161/51 16 102 oder per E-Mail an naturkost@keimling.de. 
	 7.	Paket einsenden.

ACHTUNG: Bitte achten sie darauf das komplette Gerät mit allen Teilen und Zubehör einzusenden. 
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	 Nachname: 		  Vorname: 

	 Straße, Nr.: 

	 PLZ:		  Ort: 

	 Rückrufnummer: 

	 E-Mail Adresse: 
	   	(Bitte unbedingt angeben. Sie ermöglicht es, Sie über den Verlauf der Reparatur auf dem Laufenden zu halten und dient für evtl. erforderliche Rückfragen)

	 Gerät:  
	   	(Bsp. Greenstar Elite, Personal Blender, Kuvings EVO, etc.) 

	 Seriennummer: 
	  	(Siehe Typenschild) 

	 Kaufdatum:	  

	 Gekauft bei: 

 	 Rechnungsnummer: 

	  Garantiefall:	 JA:              NEIN:		  Kostenfreigabe in Höhe von: 
	   	(Bei Garantieleistungen benötigen wir eine Kopie des Kaufbeleges) 

	 Kostenvoranschlag gewünscht:	 JA:              NEIN: 
	   	(Bei Nichtreparatur berechnen wir Ihnen ?? €) 

	 Beiliegendes Zubehör:

PERSÖNLICHE KONTAKTDATEN:

TYPENBEZEICHNUNG:

GENAUE FEHLERBESCHREIBUNG:
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